
Product Information Sheet

1. Ochranná známka (a)(b) Apple

2. Identifikačný kód modelu (b) A3717

3. Všeobecné parametre výrobku:

Parameter Value

4. Druh zariadenia smartfón 

5. Operačný systém iOS 

6. Trieda energetickej účinnosti A 

7. Batéria vymeniteľná spotrebiteľom (c) (1) nie 

8. Výdrž batérie v rámci jedného cyklu (ENDdevice [h]) 62 hodín 0 minút 

9. Výdrž batérie z hľadiska počtu cyklov – predvolené nastavenia
[cykly]

≥ 1000 

10. Menovitá kapacita batérie (Crated [mAh]) 5391 

11. Dodáva sa s ochranným krytom nie 

12. Skúška spoľahlivosti v prípade opakovaného voľného pádu –
pády bez poruchy [n]

≥ 180 

13. Skúška spoľahlivosti v prípade opakovaného voľného pádu –
skúšané v plne roztiahnutom stave [n]

- 

14. Trieda spoľahlivosti v prípade opakovaného voľného pádu B 

15. Stupeň ochrany pred vniknutím IP68 

16. Špecifikovaná hĺbka ponorenia do vody v prípade IPx8 [m] 6 

17. Odolnosť obrazovky proti poškriabaniu na Mohsovej stupnici
tvrdosti

5 

18. Nabíjačka

Požadovaný výstupný výkon
[W]

5

Typ zásuvky (na strane
zariadenia)

USB-C

19. Minimálna zaručená dostupnosť aktualizácií zabezpečenia,
opravných aktualizácií a aktualizácií funkcií operačného systému 
(a) (b) (roky) (2)

5 

20. Trieda opraviteľnosti (na základe ďalej uvedeného indexu) C 

21. Index opraviteľnosti (b) 3,14/5 

21a. Bodové hodnotenie „Miera demontáže“ (SDD) (b) 2,75/5 

21b. Bodové hodnotenie „Upevňovacie prvky (druh)“ (SF) (b) 3,80/5 

21c. Bodové hodnotenie „Nástroje (druh)“ (SF) (b) 2,55/5 

21d. Bodové hodnotenie „Náhradné diely“ (SSP) (b) 4,00/5 

21e. Bodové hodnotenie „Softvérové aktualizácie (trvanie)“ (SSU) 
(b) 1,00/5 

21f. Bodové hodnotenie „Informácie o opravách“ (SRI) (b) 5,00/5 

22. Webový odkaz na informácie o dostupnosti náhradných dielov

pre odborných opravárov a koncových užívateľov (a) (b) (d)
https://support.apple.com/self-service-

repair

23. Webový odkaz na pokyny týkajúce sa opráv pre koncových

užívateľov (a) (b) (e)
https://support.apple.com/self-service-

repair

24. Webový odkaz na orientačné ceny pred zdanením (a) (b) (f) https://support.apple.com/self-service-
repair

Doplňujúce informácie:

25. Minimálne trvanie záruky, ktorú ponúka dodávateľ (a) (b) [mesiace] 12 

Adresa dodávateľa (a) (b) (g)
Apple Distribution International Limited

Hollyhill Industrial Estate T23YK84 Cork
Írsko 
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Notes

Zmeny týchto položiek sa nepovažujú za relevantné na účely článku 4 ods. 4 nariadenia (EÚ) 2017/1369. 
Táto položka sa nepovažuje za relevantnú na účely článku 2 ods. 6 nariadenia (EÚ) 2017/1369. 
Proces výmeny batérie spĺňa tieto kritériá: 

upevňovacie prvky sú opätovne dodané alebo opätovne použiteľné,
proces výmeny možno uskutočniť bez nástroja, pomocou nástroja alebo súpravy nástrojov dodaných s výrobkom alebo náhradným
dielom, alebo pomocou základných nástrojov,
proces výmeny možno vykonať v prostredí používania,
proces výmeny dokáže vykonať neodborník.

Dodávatelia sú povinní uviesť odkaz na webovú stránku, na ktorej budú k dispozícii príslušné informácie. Účinný prístup na webstránku však
treba poskytnúť v súlade s harmonogramom a ustanoveniami stanovenými v bode B podbode 1.1 ods. 1 písm. d) prílohy II k nariadeniu (EÚ)
2023/1670, pokiaľ ide o smartfóny, a v bode D podbode 1.1 ods. 1 písm. d) prílohy II k nariadeniu (EÚ) 2023/ 1670, pokiaľ ide o tablety typu
Slate. 
Dodávatelia sú povinní uviesť odkaz na webovú stránku, na ktorej budú k dispozícii príslušné informácie. Účinný prístup na webstránku však
treba poskytnúť v súlade s harmonogramom a ustanoveniami stanovenými v bode B podbode 1.1 ods. 2 poslednom pododseku prílohy II k
nariadeniu (EÚ) 2023/1670, pokiaľ ide o smartfóny, a v bode D podbode 1.1 ods. 2 poslednom pododseku prílohy II k nariadeniu (EÚ)
2023/1670, pokiaľ ide o tablety typu Slate. 
Dodávatelia sú povinní uviesť odkaz na webovú stránku, na ktorej budú k dispozícii príslušné informácie. Účinný prístup na webovú stránku
však treba poskytnúť v súlade s harmonogramom a ustanoveniami stanovenými v bode B podbode 1.1 ods. 4 prílohy II k nariadeniu (EÚ)
2023/1670, pokiaľ ide o smartfóny, a v bode D podbode 1.1 ods. 4 prílohy II k nariadeniu (EÚ) 2023/1670, pokiaľ ide o tablety typu Slate. 
Dodávateľ tieto údaje nezadáva pre každý model, ak sú automaticky poskytnuté databázou. 
Program Self Service Repair poskytuje jednotlivcom prístup k originálnym náhradným dielom, nástrojom a opravárenským manuálom
spoločnosti Apple na vykonávanie opráv vrátane výmeny batérie. Informácie o procese výmeny batérie nájdete na stránke https://
support.apple.com/self-service-repair. 
Od dátumu ukončenia uvedenia na trh. 
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